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LIZENZEN, FEATURES UND MODULE
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DIE KERNTECHNOLOGIE MZF -
DIE BASIS ALLER TEILE

Das sogenannte MZF ist die Basisumgebung flir die gesamte Produktwelt aller metaSEC
Produkte und Prozesse. Diese steht Ihnen je nach Projekt und Anwendungsgebiet in
verschiedenen GrélRenordnungen zur Lizenzierung zur Verfugung. Dabei reichen die
Lizenzen von M uber L und XL, Enterprise und Projekt, wobei letztgenannte Version nur
far groBe Projekte mit individuellen Customizing zur Verfluigung steht.

Aktuell kénnen drei Hauptprodukte lizenziert werden:
= ROGER - unser Alarmserver fur Alarmierung und kritischen Kommunikation
= MIDAS - Mobile Datenverteilung und Prozessmanagement

= JAMES - Besucherverwaltung und Steuerung sicherheitsrelevanter
zwischenmenschlicher Ablaufe

Alle Module bedurfen einer expliziten Freischaltung Uber einen gesonderten Lizenz-
schlUssel. Die MZF Software ist geeignet fur den Betrieb auf physikalischen als auch
virtuellen Umgebungen und wird entsprechend der Anwenderbedirfnisse angeboten.

Da das MZF als Basis dient, muss es grundsatzlich erstmal in der entsprechenden Lizenz
erworben werden. Dazu kommt dann die jeweilige Softwarebasis wie z.B. JAMES oder
ROGER und gegebenenfalls die zusatzlichen Module wie z.B. das JAMES Logistik-Modul.




DAS LIZENZKONZEPT IM UBERBLICK

Um fur unterschiedliche Anwenderbedurfnisse genau die richtigen Features als auch Preise gewahrleisten zu
kdnnen, haben wir die jeweils erforderliche Basis (MZF) mit unterschiedlichen Lizenzen versehen. Die jeweili-
gen Ausbaustufen richten sich im Wesentlichen nach der Anzahl der Gastgeber d.h. der Personen, die befahigt
werden sollen Besucher einzuladen. Durch diese KenngréRBe ergibt sich meist auch direkt ein Hinweis auf Gro-
e des jeweiligen Unternehmens sowie die Menge des Besucherverkehrs, welche wichtig Indikatoren fur den
jeweiligen Funktionsumfang der Lizenzpakete sind. Weiterhin entscheidend flr die Wahl der richtigen Lizenz
sind die Module, welche Sie fur Ihr Projekt benétigen. Bestimmte Module bendétigen aufgrund komplexer An-
forderungen eine gréRBere Basisversion. So kann es durchaus vorkommen, dass trotz geringer Gastgeberan-
zahl eine groRere Lizenz erworben werden muss.

Eine gesonderte Stellung hat die Lizensierungsstufe »Projekt«. Hierbei erhalt der Kunde die Moglichkeit Uber
das SDK das Produkt auf fast allen Ebenen anzupassen und zu individualisieren. Hierbei ist es mdglich sowohl
das Look & Feel als auch interne Ablaufe individuell anzupassen. Die Preisfindung ist hier ebenfalls individuell
und bedarf einer Abstimmung mit metaSEC.

MZF - Lizenz L

= Diese Lizenz ist fur mittlere
Empfange und eine gréRere An-
zahl von Gastgebern geeignet
(bis zu 50 mdgliche Gastgeber).
Hier 18Rt sich eine erweiterte An-
zahl von Modulen hinzubuchen.

MZF - Lizenz M
= Die kleinste Lizenz die sich am
\4& besten fur kleine Unternehmen mit
einem geringen Besucherauf-
kommen eignet (bis zu 10 mogliche

Gastgeber). Nur eine geringe Anzahl
von Modulen ist hier zubuchbar.

-

MZF - Lizenz ENTERPRISE

= Geeignet fur Unternehmen mit
diversen Standorten und Zweig-
stellen oder sehr vielen Besu-

MZF - Lizenz XL

= Diese Lizenz ist fur Unternehmen
mit vielen Besuchern und einer
sehr hohen Zahl an Gastgebern

(bis zu 200 maoglich) geeignet.
Zudem haben Sie hier die Mdglich-
keit, alle Module hinzuzubuchen.

MZF - Lizenz PROJEKT
= Die richtige Lizenz fur alle Pro-

jekte und maligeschneiderten
Lésungen, die ein gewisses
Maf an Customizing und den
Zugriff auf den maximalen
Funktionsumfang bendtigen.
Alle Module sind hinzubuchbar.

cher bzw. einladenden Personen
(unbegrenzte Anzahl an Gastgeber).
Alle Module sind bei dieser Lizenz
hinzubuchbar.




Softwarelizenzen kdnnen kompliziert sein. Wie in der nebenstehenden Grafik erklart,
ist der Weg zum perfekten JAMES System allerdings ganz einfach.

1. Als Erstes wahlen Sie die richtige Installationsumgebung fir unser Besucherma-
nagement. Ob Hardware-Appliance oder Virtualisierung, wir haben fur jede Kunden-
anforderung die passende Losung.

2. AnschlieBend wahlen Sie die passende MZF-Lizenz. Die Erklarungen welche GroRe
far sie in Frage kommt, finden Sie auf den vorherigen Seiten. Diese richtet sich auch
nach den gewunschten Modulen, denn nicht alle Module sind auch bei jeder Lizenz-
groBe verfugbar. Welche Module in welchem Lizenzmodell verfliigbar sind entneh-
men Sie bitte der Tabelle im Kapitel »Modulex.

3. Fast geschafft. Nun wahlen Sie die Software-Basis: Im Falle von JAMES ist es die
JAMES Basis, bei unserem Alarmserver ROGER ware es die ROGER Basis. Diese Basis
bendtigen sie immer um die Software ausfuhren zu kénnen.

4. Im letzten Schritt wahlen Sie nun noch die Module, die Sie fur lhre individuellen
Prozesse bendtigen. Hier stehen Ihnen eine Vielzahl an Moglichkeiten zur Verfugung.
Welche das sind, entnehmen Sie bitte dem Abschnitt »Module«.

Naturlich stehen wir lhnen fur eine individuelle Beratung zur Verfugung. Sollten
Sie Fragen haben nehmen Sie einfach Kontakt zu uns auf!




INSTALLATIONSUMGEBUNG

VIRTUALISIERUNG HARDWARE
APPLIANCE

GROREN UND UPGRADE PFAD

L XL ENTERPRISE PROJEKT




DIE JAMES FEATURES:
MEHR ALS NUR BESUCHERMANAGEMENT

Bei unserem Besuchermanagement JAMES haben wir versucht, den Prozess der
Besucherverwaltung bis ins Detail zu Ende zu denken. Und da die Software in enger
Kooperation mit den grof3ten Sicherheits- und Facilitydienstleistern gewachsen ist,
enthalt JAMES wie kein anderes Besuchermanagementsystem zahlreiche Funktio-
nen, die fiir das Zusammenspiel zwischen Personal und Software gemacht worden
sind. Dariiber hinaus ist auch der allgegenwartige Sicherheitsblickwinkel ein Faktor,
der JAMES einzigartig macht.

Generell verstehen wir die Besucherverwaltung als eine Aneinanderreihung von diver-
sen Prozessen. Prozessmanagement ist daher die Basis fur JAMES. Und genau durch
diese Basis ergeben sich zahlreiche Mdglichkeiten, die sich auch in den unterschied-
lichsten Branchen und Vertikalmarkten einsetzen lassen. Wir nennen das »kreative
Zweckentfremdungx.

Aber genau diese interessanten Herausforderungen lassen standig neue Funktionen
und Features entstehen und machen JAMES dadurch einzigartig. Diese diversen Fea-
tures haben wir in unterschiedlichen Lizenzmodellen gebindelt, um unterschiedli-
chen Anwendern genau die richtigen Losungen bieten zu kénnen.

Auf den nachfolgenden Seiten finden Sie sidmtliche Funktionen die JAMES zu bieten hat.
Vergleichen Sie einfach diese Tabellen, um die fiir Sie passenden Lizenz zu finden. Sollten
Sie Fragen haben, stehen wir lhnen fiir eine ausfiihrliche Beratung gerne zur Verftigung.

O optional bestellbar (Modul)

v

inklusive



STANDART FEATURES

ANZAHL DER GASTGEBER (NAMED USER) 10 50 200 unlimitiert unlimitiert
ANFAHRTSSKIZZEN v v v 7 7
BACKUP DOWNLOAD v v v v v
BEDIENER-ARBEITSPLATZ FUR DIE REZEPTION 1 2 5 unlimitiert unlimitiert
BEGRUSSUNGSBILDSCHIRM v v v v v
CHECKLISTEN 2 10 20 unlimitiert unlimitiert
DEZENTRALE DATENHALTUNG v v
FIRMENRICHTLINIEN v v v v 7
FILIALENFAHIG 1 5 10 unlimitiert unlimitiert

MODUL: FILIALEN LIZENZ / JSITE

 Verwalten mehrerer Filialen innerhalb eines Man-

danten und Unternehmen mit mehreren Standorten - Y d
GDPR/DSGVO KONFORMITAT v v v v v
KOSTENSTELLEN v v v
MANDANTENFAHIG 1 1 1 1 1
MODUL: MANDANTENFAHIGKEIT / MULTISITE / JMANS

* Fiir den Einsatz von jAMES bei mehreren Mandan- O O O
ten und Unternehmen mit mehreren Standorten

MODUL: MANDANTENLIZENZ / JTENANT

e/i]/;e’yj ,\f;;_:rg eér(lgis /Ivlzeelrt;ren Mandanten innerhalb O O O 0 O
MODI: OFFLINE, ONLINE ODER HYBRID v v
ONLINEPORTAL FUR BESUCHER v v v v v
MODUL: SIGN PAD CONNECT / JSPC

* Modul fiir die Untersttitzung von Unterschrif- O O O O O

ten-Pads zur digitalen Abnahme von Unterschriften

TERMINASSISTENT v v v v X




‘ ZEITZONEN v v v v v
‘ ZENTRALE DATENHALTUNG v v 4 v v
TERMINANLAGE
ANZAHL TEILNEHMER IN TERMINEN v v v v v
BESUCHER KATEGORIEN 3 5 20 unlimitiert unlimitiert
BENACHRICHTIGUNG VIA E-MAIL v v 4 v v
GLOBALES ADRESSBUCH v v v v v
GRUPPENEINLADUNGEN 4 v v v v
INTERNE NOTIZEN (TERMINE & TEILNEH- v v v v v
MER)
OUTLOOK PLUGIN v v v v
PERSONLICHES ADRESSBUCH v v v v
RESSOURCENMANAGEMENT 5 10 50 unlimitiert unlimitiert
MODUL: RAUMVERWALTUNG / JROOM
* Anlegen und Verwalten von Rdumen O O O O
MODUL: SELBSTANMELDE APP / JPWA
fDie WebApp /st p/atformuna?hdngig und lauft auf O O O 0
jedem HTML5 féhigen Endgerdit.
TERMINE DUPLIZIEREN v v v v v
TERMIN FREIGABE PROZESS v v v v
VERTRETUNGSREGELN / CHEF-SEKRETARIN v v v v v
-FUNKTION
MODUL: VERANSTALTUNGEN / JEVENT
* Veranstaltungsverwaltung z.B. mit Massenimport O v v

von Teilnehmerdaten aus CSV Dateien, etc.




BENACHRICHTIGUNGEN

BENUTZERDEFINIERTE EINLADUNGS- v v v v v
E-MAIL AN BESUCHER VERSCHICKEN

E-MAIL v 4 4 v v
KALENDER EINLADUNG (ICAL FORMAT) v v 4 4 v
NOTRUF AN ALLE BESUCHER v v v
SPRACHKONSERVEN O v v
MODUL: SOCIAL MEDIA / JSOCM

* Anbindung von Whats App und Twitter

* Benachrichtigungen via Whats App Nachricht / O v v
Tweet

TEXT NACHRICHTEN (SMS) v 4 v v

Benachrichtigungsoptionen bendtigen zum Teil externe Dienste fiir die korrekte Funktion

ANKUNFT UND ABREISE

AN- UND ABMELDUNG VIA QR CODE v v v 4 v
MODUL: AUSWEISSTELLE / JABV

* Erstellung / Verwaltung von Unternehmensauswei- O O O
sen

ABBILDUNG VON WORKFLOWS ZUR AUS-

WEISVERGABE Y Y Y Y Y
BESUCHERBILD v v v v v
CHECKLISTEN UNTERSCHRIFT v v v v
CHECKLISTEN 4-AUGEN-PRINZIP 4 v v

MODUL: ERWEITERTE CHECKLISTE / JACL

* Erweiterung der reguléren Kommen/Gehen Check-
listen um Schulungsvideos O O O O O
* Gerichtssichere Archivierung & Signiernug der PDF




MODUL: DOKUMENTENSCANNING / DESCO CONNECT / JDESS

* Anbindung der Desco Pentascanner Hardware zur

Erfassung und Verifizierung der Besucher = O O O O

*Anbindung lokaler Hardware erfordert weiteren administrativen Aufwand und evtl. zusétzliche Softwareprodukte

ERKENNUNG VORREGISTRIERTER BESUCHER v v 4 4 v

ERKENNUNG WIEDERKEHRENDER BESUCHER v v v v v

MODUL: GLOBAL DESK BASIC / JGDB

* Concierge Arbeitsplatz fiir den Empfangsbereich O O O O O

MODUL: GLOBAL DESK ADVANCE / JGDA

* Concierge Arbeitsplatz fiir den Empfangsbereich

mit erweitertem Funktionsumfang - - - -
INHOUSE NAVIGATION v v v v
MODUL: KENNZEICHENERKENNUNG / JCPR

* Erkennung von KFZ-Kennzeichen via Kamera O O O O O

* APl Steuerung fiir Fremdsysteme

* Modul beinhaltet nicht die bendtigte Kameratechnik und Software. Anbindung lokaler Hardware erfordert weiteren
administrativen Aufwand und evtl. zusdtzliche Softwareprodukte

MEHRERE EINGANGE (EIN ODER MEHRERE

v v v v
TERMINALS AN JEDEM EINGANG)
MODUL: SELF CHECK-IN COUNTER / JSCC
* Mehrsprachiges, selbsténdiges Einchecken von
Gdsten, Durchfiihrung von SchulungsmafZnahmen, 1 5 10 unlimitiert unlimitiert
etc.
* Der Self Checkin bendtigt noch ein (Touch-) Terminal fiir den Betrieb
SELFSERVICE FUR MITARBEITER v v v

MODUL: SCHLUSSELVERWALTUNG / JKEY

« Verwalten von Schliisseln & anderen Zugangsme-

v v
dien - -
TASCHENKONTROLLE v v v v
MODUL: PARKPLATZVERWALTUNG / JPARK
* Parkraumverwaltung, LKW Parkplatzverwaltung, O O O O

Uberlaufsteuerung, E-Ladestelle, etc.




ARBEITSABLAUFE

MODUL: FREMDFIRMEN / JFF

* Verwaltung von Fremdfirmen und Subunter-
nehmen

e Erteilung von Zutrittsberechtigungen (Teil)
Autonomie

MODUL: FAHRZEUGVERWALTUNG / JVH

*Anlegen und Verwalten von Fahrzeugen und
Fahrern
* Zuordnung von Fahrern zu Fahrzeugen, etc.

MODUL: WORKFLOW / JWF

* Erstellen und Verwalten von Workflows zu
» Terminen, Ressourcen und Besuchern

MODUL: HOT DESKING / JHOT

* Erweiterung fur das Buchen von flexiblen Arbeits-
pldtzen und Ressourcen fiir den Arbeitsplatz 4.0

MODUL: WAREHOUSE MODUL: / JWH

* Modul zur Einrichtung und Verwaltung einer Post-
stelle

* Anmeldung von Zustellungen und Abholungen inkl.
Quitieren von Annahme und Ausgabe von Paketen

* Anbindung an QR/Barcode Scanner zur Erkennung
von Sendungsnummern

*Anbindung lokaler Hardware erfordert weiteren administrativen Aufwand und evtl. zusdtzliche Softwareprodukte

DRUCKEN

BENUTZERDEFINIERTES BESUCHERAUS-
WEISLAYOUT

BESUCHERGRUPPEN SPEZIFISCHE AUSWEISE

DRUCKEN MIT DIVERSEN DRUCKERN
*Anbindung lokaler Hardware erfordert weiteren
administrativen Aufwand und evtl. zusatzliche Soft-
wareprodukte

PRINTNODE® INTEGRATION

unlimitiert

v

unlimitiert

v




ANPASSBARKEIT / CUSTOMIZATION

ALLE BILDSCHIRME: LOGO HINZUFUGEN v v v v v
BENUTZERDEF. INHALTSSLIDER (PDF v v v v v
ODER BILDER)

BENACHRICHTIGUNGSVORLAGEN ANPASSEN v v v v v
STARTBILDSCHIRM: BENUTZERDEF. HIN- v v v v v
TERGRUNDBILDER

STARTBILDSCHIRM: TEXTFARBE ANDERN v v v v v
ZUSATZLICHE SPRACHEN 1 unlimitiert | unlimitiert unlimitiert unlimitiert
DASHBOARD

ANPASSEN UND FILTERN VON ANSICHTEN v v v v v
BESUCHERGRUPPEN DUPLIZIEREN v v v v
DOKUMENTEN HOCHLADEN (PDF, WORD v v v v
ETC.)

MEHRTAGIGE BESUCHER v v v v v
TAGESAKTUELLE BESUCHERLISTEN v v v v v
(VOR-) REGISTRIEREN, AN- UND ABMELDEN v v v v v
REPORTING

BENACHRICH_TIGUNG VIA SMS / SPRACH-

NACHRICHT UBER DAS E.I_NTREFFEN DES v v v
BESUCHERS / AUTOM. LOSCHEN VON

BEWEGUNGSDATEN

CHECK-IN-NACHRICHT AN GASTGEBER v v v v v
ERlNNERUNGS-E-I\/IA_!L FUR BESUCHER v v v v
(INTERVALLE FREI WAHLBAR)

ESKALATION BEI ZEITUBERSCHREITUNG v v v v
TAGLICHE ZUSAMMENFASSUNG DER v v v v v
BESUCHE

TEXT VOM GASTGEBER ZUM BESUCHER v v v v v




SICHERHEIT

ABFRAGE IN EXTERNE POLICY-DATENBANKEN v v v
ALARMIERUNG VIA SMS ODER E-MAIL AN

ALLE BESUCHER *Erfordert Alarmserver Modul 4 v v
ROGER

ALARMIERUNG UBER SPRACHNACHRICH-

TEN / ANRUFE *Erfordert Alarmserver Modul v v v
ROGER

BEOBACHTUNGSLISTE (ABFRAGE EXTER- v v v
NER DATENBANKEN)

HAUSVERBOT v v v
NOTFALLLISTE (WEB- ODER SMARTPHO- v v v
NE-APP)

QR-CODE AN- UND ABMELDUNG v v v
REPORTING: XLS-EXPORT, CSV, PDF v v v
(INKL. BENUTZERDEFINIERTE FELDER)

MODUL: ZONENVERWALTUNG / JZONE

« Anlegen und Verwalten von Zonen auf einem O v v

Geldnde

ENTERPRISE FEATURES

COMPLIANCE PROZESSE

ALLE STANDORTE ERHALTEN ZUGANG ZU
DEN FUNKTIONEN DER HOCHSTEN LIZEN-
ZIERUNGSSTUFE

GRUPPIERTE BERICHTERSTATTUNG:
XLS-EXPORT (inkl. Benutzerdefinierte Felder)

GLOBALE ODER LOKALE BENUTZERRECHTE

ZUGRIFF AUF AUSGEWAHLTE STANDORTE
MIT EINEM BENUTZERNAMEN / PASS-
WORT




UBERSICHT ALLER ERWARTETEN, EINGE-

CHECKTEN UND UNTERSCHRIEBENEN v v v
BESUCHER UBER STANDORTE HINWEG

MODUL: MS ACTIVE DIRECTORY CONNECTOR / JADC

* Anbindung an ein Microsoft© Active Directory

« Verzeichnis und Synchronisation von Benutzern und O O O

Gruppen, Mandantenfdhig und Multidomainfahig

INTEGRATION

MODUL: APl RESTFULL PORTAL / JAPI

e Interaktion mit der JAMES Middelware liber

REST API O O
* bidirektionale Anbindung an 3-rd Party Produkte

BENUTZERDEFINIERTE INTEGRATIONEN v
CLOUD CONNECT: AWS, GOOGLE COMPU- v v v
TE MACHINE, VM WARE, HYPER V

MODUL: ERP CONNECT / MIDDELWARE / JERP

* Anbindung an externe Warenwirtschaftsprozesse O O

WICHTIGER HINWEIS: Bei der Anbindung von oder an externe Warenwirtschaftsprozesse besteht einen Mitwirkungs-
pflicht des Kunden oder seines Dienstleisters

MODUL: I/0 CONTROL / JIOC

« Modul zur Ansteuerung von 10 / Relais Bausteine O O O
MODUL: LDAP / JLDAP

* Schnittstelle zum Netzwerkprotokol LDAP (Light- O O O
weight Directory Access Protocol)

OUTLOOK, GOOGLE CALENDAR, ICAL v v v
MODUL: PAC CONNECT / JPACC

e Anbindung an das Zutrittskontrollsystemen Stanley

/PAC SecureNET O O O

* Erstellung von Zugangsprofilen im ZK System

*Anbindung lokaler Hardware erfordert weiteren administrativen Aufwand und evtl. zusdtzliche Softwareprodukte




MODUL: SAP SCHNITTSTELLE / JSAP

* Erweiterung des JERP Moduls um SAP® Kon-
nektivitét
* Aktuell unterstiitze Module SAP HR

O

O

WICHTIGER HINWEIS: Zur Inbetriebnahme der Schnittstelle ist i.d.R. weiterer Aufwand im Umfeld notwendig, z.B. ein SAP Consultant

WEBHOOKS

O

O

MODUL: WEBSTORAGE / JWEBSTR

* Anbindung an OneDrive, GoogleDrive, Dropbox
* Weitere bitte auf Anfrage

MODUL: MODUL ZK/AC CONNECT / JACC

* Anbindung an Zutrittskontrollsystemen wie Sie-
mens /Siport, Lenel, Honeywell / Pro Watch
* Erstellung von Zugangsprofilen im ZK System

O

O

O

*Anbindung lokaler Hardware erfordert weiteren administrativen Aufwand und evtl. zusdtzliche Softwareprodukte

KOMMUNIKATION

MODUL: JAMESLINGO / JLINGO

« Simultane Ubersetzung von Konversationen mit der

Ubersetzungssoftware JAMESlingo - = =
MODUL: JAMESDIALOG / JDIALOG
* Die Dialogsoftware JAMESdialog erméglicht einfa- O O O

che Konversationen tber Dialogbausteine

BELEHRUNGSMANAGEMENT

MODUL: SCHULUNGEN UND EINWEISUNGEN / JGUID

* Durchfiihren von Belehrungen / Schulungen und
Unterzeichnen von Vereinbarungen als Bestdtigung
« Zeitliche Planung von Belehrungen (Intervalle)

O




EVAKUIERUNG

ALARMIERUNG

MODUL: ROGER CONNECT / JRCON

4 AUGEN KONTROLLE FUR BERICHTSWESEN v v
ABSCHLUSSBERICHTE v v
MODUL: AKTIVER SAMMELPLATZ / JACP

* Funktionalitéten fiir den aktiven Sammelplatz ftir

die Evakuierung mit Self Check-In Terminal O O
* *erfordert zusdtzliche Hardware

AUSBUCHEN AM SAMMELPLATZ UBER

ZUGANGSKONTROLL TOKEN (KARTEN, v v
ARMBANDER, BADGES, ETC.)

AUSBUCHEN AM SAMMELPLATZ UBER v v
QR-CODE

ANONYMISIERTE ZWISCHENBERICHTE v v
BETRIEBSRATKONFORMITAT v v
ERMITTLUNG DER PERSONEN AUS JAMES v v
ERMITTLUNG DER PERSONEN AUS ZU-

GANGSKONTROLLSYSTEMEN / ZEITERFAS- v v
SUNG

INFORMATION AN GASTE PER SMS, E-MAIL v v
IN JEWEILIGER LANDESSPRACHE

INFORMATION AN GASTE PER SPRACH-

KONSERVE IN JEWEILIGER LANDESSPRA- v v
CHE

KRISENKONFERENZ UBER ALLE SAMMEL- v v
PLATZE HINWEG

LEITSTAND-DASHBOARDS UND INFOPA- v v
NELS

PERSONENSUCHLISTEN v v

* Modul zur Anbindung des metaSEC Roger




LOGISTIK

MODUL: LOGISTIK / JLOGA (ADVANCED) ODER JLOGB (BASIC) / BITTE BEACHTEN SIE DIE VERSIONIERUNG

O O O

Ansteuerung von Infodisplays v v v

Anbindung an Videoanalyse (Kennzeiche-
nerkennung und elektr. Ladeslotiberwa- O O O
chung) (erfordert externe Subsysteme)

Anbindung an ERP-Systeme
Chatservice inkl. Ubersetzung

Dashboard fur den Dispatcher-Arbeitsplatz

< < < O
< < < O
< <& < O

Errechen der Ankunftszeit inkl. Verkehrslage

Erteilung von Teilautonomie auf dem Ge-
[ande (Uber Zugangskontrollsystem) O O O
(erfordert externe Subsysteme)

Fahrerbenachrichtigung in Landessprache v v v

Feedbackfahigkeit des Fahrers z.B. bei

Fahrzeugkontrolle oder Ausfall Y Y Y
Geofancing v v v
Ladeslot Management v v v
Lieferkategorien v v v
Selbstanmeldung fur Speditionen (App) v v v
Self Check-in in 18 Sprachen v v v
Verwaltung Lager v v v
Verwaltung Laderampen v v v
Verwaltung Zufahrten und Wege v v v
Verwaltung von Wartezonen O O O
(erfordert Parkplatzmodul)

Verwaltung von Ressourcen z.B. Sozial- v v v

raume
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JAMES MODULE - FUNKTIONEN
ANWENDERGERECHT GEBUNDELT

Module biindeln die zahlreichen Funktionen von JAMES zu Anwender-gerechten Pa-
keten. Diese sind teilweise schon in den unterschiedlichen Lizenzen inkludiert oder
kénnen nach Bedarf hinzugebucht werden. So sind z.B. Logistik und Videoanalyse
Module, die ab der XL Lizenz zur Verfliigung stehen und das reguldare Besucherma-
nagement erweitern.

So finden sich unter den Modulen auch samtliche Erweiterung wie die z.B. die Sammel-
platzerfassung, die Anbindung an unseren Alarmserver ROGER als auch diverse weitere
Schnittstellen z.B. zu ERP-Systemen, Dokumentenscannern oder aber an die Zutritts-
kontrolle.

Module wie unsere JAMES@work dagegen bundeln samtliche Funktionen, die fur einen
Bestimmten Anwendungsbereich relevant sind wie zum Beispiel in diesem Fall fr den
Einsatz auf Baustellen. Aber auch flir den Logistikbereich gibt es gleich zwei Module, die
diverse Features fur dieses spezielle Anwendungsgebiet beinhalten.

Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht iiber samtlich zur Verfigung stehenden Module.
Fiir Fragen zum Einsatz und Funktionsumfang beraten wir Sie gerne.



JBASIS

metaSEC MZF Erweiterung |

JAMES Besucherverwaltung
QR Code Management
E-Mail / SMS Nachrichten
Apple™ Passbook Integration
Online Portal fir Besucher
Anhange / Dokumentenmanagement
Multilanguage (DE / EN incl.)
Tagesausweise
Kommen/Gehen Checklisten
Optional Global Desk fir Empfang / Concierge
Optional Anbindung an lokale
Zutrittskontrolle

Fur den ordentlichen Betrieb von JAMES wer-

den an die Umgebung Anforderungen gestellt.

Diese Entnehmen Sie bitte den FAQ auf unse-
rer Homepage.

JABV

metaSEC JAMES | Modul Ausweisstelle
Erstellung und Verwaltung von Unterneh-
mensausweisen
Abbildung von Workflows zur Ausweisvergabe
Selfservice fur Mitarbeiter

JACC

metaSEC JAMES | Modul ZK/AC Connect
Anbindung an Zutrittskontrollsystemen
wie Siemens, Lenel, Honeywell
Erstellung von Zugangsprofilen im ZK System

JACL

metaSEC JAMES | Modul Erweiterte

Checkliste
Erweiterung der regularen Kommen/Gehen
Checklisten um Schulungsvideos
Archivierung der erzeugten PDF nach dem
PDF/A Standard
Signiernug der PDF nach einem gerichts-
sicherem Verfahren

JACP

metaSEC JAMES | Aktiver Sammelplatz
Aktiver Sammelplatz fur die Evakuierung mit
Self Check-In Terminal Funktion
Inkl. Leitstand-Dashboards, Infopanels und
Notfallkonferenzen (auch zwischen den
einzelnen Sammelstellen)
Alarmierung der Gaste per Textnachrichten
oder Sprachkonserve in jeweiliger Landes-
sprache
Anonymisierte Zwischenberichte, Abschluss-
berichte und 4 Augen Kontrolle fur Berichts-
wesen
Leitstand-Dashboards und Infopanels
Betriebsratkonformitat
Information an Gaste per in jeweiliger
Landessprache

JADC

metaSEC JAMES |

Modul MS Active Directory Connector
zur Anbindung an ein Microsoft©
Active Directory Verzeichnis
Synchronisation von Benutzern und Gruppen
Mandantenfahig
Multidomainfahig

JAPI
metaSEC JAMES | Modul API Restfull Portal
Modul zur Interaktion mit der JAMES Middel-
ware Uber REST API.
Mit der REST APl konnen 3-rd Party Produkte
bidirektional angebunden werden.

JAWRK

metaSEC JAMES | JAMES@work

(Baustellenmanagementlésung)
LosgelOstes System zur Erfassung von
Bewegungen auf einer Baustelle
Kommen / Gehen Erfassung
Einweisungen
Anwesenheitslisten fur z.b. Evakuierung
oder Zollkontrolle




JCPR
metaSEC JAMES | Modul Kennzeichen-
erkennung
Erkennung von KFZ-Kennzeichen via Kamera-
anbindung z.B. fur die Zufahrtskontrolle
API| Steuerung fur Fremdsysteme
Modul beinhaltet nicht die bendtigte Kamera-
technik und Software

JDESS

metaSEC JAMES | Modul Desco Connect /

Dokumentenscanning
Modul zur Anbindung der Desco Pentascanner
Hardware
Extraktion des MZR Streifens und Verifikation
von Ausweisdokumenten
WICHTIGER HINWEIS: Das Abspeichern von
deutschen Personalausweisen ist gesetzlich
verboten und streng geregelt. Die Abbilder
auslandischer Dokumente kdnnen Verarbeitet
werden.

JDIALOG

metaSEC JAMES | Modul JAMESdialog
Die Dialogsoftware JAMESdialog ermoglicht
einfache Konversationen Uber Dialogbausteine

JERP

metaSEC JAMES | Modul ERP Connect /

Middleware
Anbindung an externe Warenwirtschafts-
prozesse
WICHTIGER HINWEIS: Bei der Anbindung von
oder an externe Warenwirtschaftsprozesse
besteht einen Mitwirkungspflicht des Kunden
oder seines Dienstleisters

JEVENT

metaSEC JAMES | Modul Veranstaltungen
Veranstaltungsverwaltung
Erzeugung anonymer QR Codes
Massenimport von Teilnehmerdaten aus CSV
Dateien
Automatische Uberprifung von bekannten
Personen in Hausverbotslisten, etc

JFF

metaSEC JAMES | Modul Fremdfirmen
Verwaltung von Fremdfirmen sowie deren
Subunternehmen
Erteilung von Zutrittsberechtigungen mit
Autonomie und Teilautonomie

JGDB

metaSEC JAMES | Modul Global Desk Basic
Concierge Arbeitsplatz fir den Empfangs-
bereich

JGDA
metaSEC JAMES | Modul Global Desk
Advanced
Concierge Arbeitsplatz fir den Empfangsbe-
reich mit erweitertem Funktionsumfang
Auslésung von Alarmen
Ansteuerung von Kontakten und angebundener
Peripherie
Dienstbuch
Schlusselverwaltung

JGUID

metaSEC JAMES | Modul Einweisungen und

Schulungen
Belehrungsmanagemenet in Form von Schu-
lungen und Einweisungen fur Besucher und
Lieferanten

JHOTD

metaSEC JAMES | Hot Desking
Erweiterung fur das Buchen von flexiblen
Arbeitsplatzen und Ressourcen fur den
Arbeitsplatz 4.0

Jioc

metaSEC JAMES | Modul 1/0 Control
Modul zur Ansteuerung von 10 / Relais
Bausteine




JKEY

metaSEC JAMES | Modul Schliisselverwaltung
Verwalten von Schlisseln und anderen
Zugangsmedien

JLDAP

metaSEC JAMES | Modul LDAP
Schnittstelle zum Netzwerkprotokol LDAP

(Lightweight Directory Access Protocol)

JLINGO

metaSEC JAMES | Modul JAMESIlingo
Simultane Ubersetzung von Konversationen
mit der Ubersetzungssoftware JAMESlingo

JLOGB

metaSEC JAMES | Logistikmodul Basic
Verwaltung Lager, Laderampen, Wartezonen
sowie von Zufahrten und Wegen
Erteilung von Teilautonomie auf dem Gelande
(Uber Zugangskontrollsystem)
Ansteuerung von Infodisplays und Fahrer-
benachrichtigung in Landessprache
Ladeslot Management
Dashboard fir den Dispatcher-Arbeitsplatz
Multilanguage Self Check-in

JLOGA
metaSEC JAMES | Logistikmodul Advanced
Erweiterung des Logistik Basis Moduls um
folgende Funktionen:
Losung speziell fur die Logistikbranche
Zuweisung von Parkplatz- und Entladezonen
Warteslotmanagement
Verwaltung von Ein- und Ausfahrten
Yardmanagement
Anbindung an Videoanalyse
Anbindung an ERP-Systeme
Erteilung von Teilautonomie auf dem Gelande
(Uber Zugangskontrollsystem)

JMANS

metaSEC JAMES |

Modul Mandantenfahigkeit / Multisite
Fur den Einsatz von JAMES bei mehreren
Mandanten und Unternehmen mit mehreren
Standorten
Einrichtung von pro Mandant beschrankten
Benutzern
zur Trennung von Organisationen und
Lokationen innerhalb von JAMES

JPACC

metaSEC JAMES | Modul PAC Connect

Modul zur Anbindung der PAC Zugangskontrolle
Erstellung von Zugangsprofilen in SecureNET
WICHTIG: das Modul PAC Connect setzt ein
lauffahiges PAC SecureNET zwingend voraus.
Eine freigeschaltete OEM Schnittstelle ist
ebenfalls notwendig.

JPARK

metaSEC JAMES |

Modul Parkplatzverwaltung
Anlegen und Verwalten von Parkplatzen
Parkraumverwaltung
Sicheres Parken (Frauenparkplatze, Sicherer
Ubergang vom Fahrzeug zum Gebaude)
LKW Parkplatzverwaltung, Uberlaufsteuerung
E-Ladestelle
Virtual Consierge

JPWA

metaSEC JAMES | Selbstanmelde-App
Betriebssystem unabhangig und
browserbasiert
responsive und fur alle Endgerate geeignet
Die WebApp ist platformunabhangig und lauft
auf jedem HTMLS5 fahigen Endgerat.

JRCON

metaSEC JAMES | Modul Roger Connect
Modul zur Anbindung des metaSEC Roger
Alarmservers




JROOM

metaSEC JAMES | Modul Raumverwaltung
Anlegen und Verwalten von Rdumen
Unterstltzung von trennbaren Raumen
Angabe zur Ausstattung der Raumes
Hinterlegen von Mediendaten z.B. Raumbilder
Aul3endisplay zur Anzeige des Belegungsstatus
Raumdisplay zur Buchung von Catering, FM
Diensten, Raumsperrung, etc
Gleichstellungoptionen ( z.B. Raum barierefrei
betretbar)

JSAP

metaSEC JAMES | Modul SAP Schnittstelle
Erweiterung des JERP Moduls um SAP® Konnek-
tivitat
Aktuell unterstiitze Module SAP HR
Zur Inbetriebnahme der Schnittstelle ist i.d.R.
weiterer Aufwand im Umfeld notwendig, z.B. ein
SAP Consultant

JsSccC

metaSEC JAMES |

Modul Self Check-in Counter
Self Checkin Counter Software Modul
Zum selbstandigen Einchecken von Gasten,
Durchfuhrung von Schulungsmalinahmen, etc
Modul unterstutzt Mehrsprachigkeit
Der Self Checkin bendtigt noch ein (Touch-)
Terminal fir den Betrieb

JSITE

metaSEC JAMES | Filialen Lizenz
Lizenz zum verwalten mehrerer Filialen
innerhalb eines Mandanten

Jsocm
metaSEC JAMES | Modul Social Media
Zur Anbindung von WhatsApp und Twitter

JSPC

metaSEC JAMES | Modul Sign Pad Connect
Modul fur die Unterstitzung von Unterschri-
ften-Pads zur digitalen Abnahme von Unter-
schriften

JTENANT

metaSEC JAMES | Mandantenlizenz
Lizenz fr einen weiteren Mandanten
innerhalb einer JAMES Basislizenz

JVH
metaSEC JAMES | Modul Fahrzeugverwal-
tung
Anlegen und Verwalten von Fahrzeugen und
Fahrern
Zuordnung von mehreren Fahrern zu diversen
Fahrzeugen
Zuordnung von mehreren Personen zu einem
Fahrzeug

JWEBSTR

metaSEC JAMES | Modul Webstorage
Anbindung an OneDrive, GoogleDrive,
Dropbox
Weitere bitte auf Anfrage

JWF

metaSEC JAMES | Modul Workflow
Erstellen und Verwalten von Workflows zu
Terminen, Ressourcen und Besuchern

JWH

metaSEC JAMES | Modul Warehouse
Modul zur Einrichtung und Verwaltung einer
Poststelle
Anmeldung von Zustellungen und Abholungen
Bestatigen / Quitieren von Annahme und
Ausgabe von Paketen
Anbindung an QR/Barcode Scanner zur Erken-
nung von Sendungsnummern

JZONE

metaSEC JAMES | Modul Zonenverwaltung
Anlegen und Verwalten von Zonen auf einem
Gelande







AUSWEISSTELLE

MODUL ZK/AC CONNECT
ERWEITERTE CHECKLISTEN
AKTIVER SAMMELPLATZ

MS ACTIVE DIRECTORY
CONNECTOR

APl RESTFULL PORTAL

JAMES@WORK (BAUSTELLEN-
MANAGEMENTLOSUNG)

KENNZEICHENERKENNUNG

DESCO CONNECT /
DOKUMENTENSCANNING

JAMESDIALOG

ERP CONNECT / MIDDELWARE
VERANSTALTUNGEN
FREMDFIRMEN

GLOBAL DESK BASIC

GLOBAL DESK ADVANCE

SCHULUNGEN UND
EINWEISUNGEN

HOT DESKING

170 CONTROL
SCHLUSSELVERWALTUNG
LDAP

JAMESLINGO
LOGISTIKMODUL ADVANCED

LOGISTIKMODUL BASIC

MANDANTENFAHIGKEIT /
MULTISITE

JABV
JACC
JACL
JACP

JADC
JAPI
JAWRK
JCPR
JDESS

JDIALOG
JERP
JEVENT
JFF
JGDB

JGDA

JGUID

JHOT
Jjloc
JKEY
JLDAP
JLINGO
JLOGA
JLOGB

JMANS
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O
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O
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O

O Oo o O

O




PAC CONNECT JPACC O O O
PARKPLATZVERWALTUNG JPARK O O O O
SELBSTANMELDE APP JPWA O O O O
ROGER CONNECT JRCON O O O O
RAUMVERWALTUNG JROOM O O O O
MODUL SAP SCHNITTSTELLE JSAP O O
SELF CHECK-IN COUNTER JScC 1 5 5 unlimitiert unlimitiert
FILIALEN LIZENZ JSITE O v v
SOCIAL MEDIA JSOCM O v v
SIGN PAD CONNECT JSPC O O O O
MANDANTENLIZENZ JTENANT O O O O
FAHRZEUGVERWALTUNG JVH O O O O
WEBSTORAGE JWEBSTR O O O O
WORKFLOW JWF O v v
WAREHOUSE JWH O O O O O
ZONENVERWALTUNG JZONE O v v

O optional bestellbar (Modul)
v'inklusive
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